
Telefon Pomocy dla Osób Starszych – wsparcie,
które jest na wyciągnięcie ręki

W trosce o dobro i bezpieczeństwo seniorów Fundacja Projekt Starsi od ponad 10 lat prowadzi Telefon Pomocy
dla Osób Starszych. To bezpłatna inicjatywa skierowana do osób starszych oraz ich opiekunów, którzy
potrzebują wsparcia, informacji lub rozmowy z doświadczonym specjalistą.

Telefon stanowi ważne źródło pomocy w trudnych sytuacjach życiowych, oferując anonimowe i dyskretne
wsparcie. Z porad mogą skorzystać zarówno seniorzy, jak i ich bliscy.

Godziny działania Telefonu Pomocy dla Osób Starszych:

poniedziałek: 16:00–20:00
wtorek: 10:00–14:00
środa: 16:00–20:00
czwartek: 10:00–14:00

Numer telefonu: 537 375 505
(koszt połączenia zgodny z taryfą operatora)

Zakres udzielanego wsparcia obejmuje m.in.:

przeciwdziałanie przemocy wobec osób starszych (ze strony rodziny lub opiekunów),
pomoc w rozwiązywaniu konfliktów rodzinnych, sąsiedzkich i międzypokoleniowych,
wsparcie dla opiekunów osób starszych,
informacje o dostępnych świadczeniach i instytucjach pomocowych dla seniorów,
pomoc w zakresie chorób otępiennych (np. choroby Alzheimera), w tym możliwość umówienia bezpłatnej
konsultacji z neuropsychologiem.

Dyżury pełnią doświadczeni eksperci, którzy zapewniają rzetelną pomoc oraz pełną poufność rozmów.

Zachęcamy do korzystania z tej formy wsparcia oraz do przekazywania informacji osobom, które mogą jej
potrzebować.

 


