FQADA GMINY
Pietrowice Wielkie

Uchwata Nr XXXIV/334/2018
Rady Gminy Pietrowice Wielkie
z dnia 16 kwietnia 2018r.

w sprawie przygotowania projektu Regulaminu dostarczania wody i przekazania go
wiasciwemu organowi do zaopiniowania

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst
jednolity: Dz. U. z 2013r., poz. 594 z p6zn. zm.) w zwigzku z art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz.U. z 2017, poz. 328 z
pézn. zm.)

Rada Gminy Pietrowice Wielkie
uchwala

§1

1. Ustala sie tres¢ projektu regulaminu zaopatrzenia w wode na terenie gminy Pietrowice Wielkie
zgodnie z zatgcznikiem do niniejszej uchwaty.

2. Przekazuje sie przekazac projekt regulaminu, o ktérym mowa w ust. 1 organowi
regulacyjnemu do zaopiniowania, zawiadamiajgc o tym przedsiebiorstwo wodociggowo —

kanalizacyjne.
§2
Wykonanie uchwaty powierza sie Wojtowi Gminy Pietrowice Wielkie.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.




R‘AD A GMINY
Pietrowice Wielkie

Regulamin dostarczania wody

Rozdziat |
Postanowienia ogolne

§1

Regulamin okresla:

%

O P LR R U

Prawa i obowiazki Zakiadu Gospodarki Komunalne] w Pietrowicach Wielkich, zwany dalej
ZGK, oraz odbiorcow ustug wodociggowych, ustug swiadczonych przez ZGK wynikajace z
ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2017 poz. 328 t.j. z pdz. zm.), zwana dalej ,ustawg”
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez ZGK w zakresie dostarczania wody,
Szczegoétowe warunki i tryb zawierania i rozwiazywania uméw z odbiorcami ustug,

Sposob rozliczen w oparciu o ceny | stawki optat ustalone w taryfach,

Warunki przytaczenia do sieci

Sposoéb dokonania odbioru przez ZGK wykonanego przylacza,

Techniczne warunki ustug wodociggowych,

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciggto$ci ustug i odpowiednich
parametréw dostarczania wody,

Standardy obstugi odbiorcy ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz sposéb wymiany
informacji dotyczacych w szczegoéinosci zakiécen w dostawie wody,

10. Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Rozdziat Il

Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez ZGK w zakresie dostarczania wody

§2

Minimalna ilos¢ dostarczone] wody oraz cel jej poboru okresla umowa zawierana przez ZGK z

odbiorca.

§3

ZGK dostarcza wode, zapewniajgc zdolnos¢ posiadanych urzadzen, a w szczegoélnosci:

1

dostarcza wode do nieruchomosci, o jakoéci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposéb
ciggty i niezawodny,

zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie ciénienie wody, o wielkosci wynikajacej z warunkow
technicznych jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie

dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzer wodociagowych bedacych w jego
posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy,



dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw przytaczy wodociagowych bedacych w jego
posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzeri powstatych z winy odbiorcy,

buduje urzadzenia wodociggowe w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju i
modernizacji,

instaluje na wiasny koszt wodomierz giéwny po odbiorze technicznym przytacza, co stanowi
podstawe do zawarcia umowy

informuje o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi kwartalnie w formie
elektronicznej, na stronie internetowej Urzedu Gminy Pietrowice Wielkie.

§4

Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wode w sposéb nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug

Swiadczonych przez ZGK, a w szczegolnosci:

g |

uzytkujac wewnetrzng instalacje wodociggowg w sposotb eliminujgcy mozliwosé wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci na skutek cofniecia si¢ wody z
wewnetrznej instalacji wodociggowej, powrotu cieplej wody lub z instalacji centralnego
ogrzewania

wydzielenia oraz utrzymania w nalezytym stanie, a takze zabezpieczenia przed dostepem
0sob postronnych pomieszczenia, w ktorym jest zainstalowany wodomierz

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom ZGK wstepu w kazdym czasie na teren
nieruchomosci i do pomieszczen w celach okre$lonych przepisami ustawy oraz niniejszego
regulaminu

zawiadamiajgc ZGK o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtéwnego, nie
przemieszczajac go, nie zrywajac plomb i oston,

informujgc ZGK o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,

niedokonywanie zabudowy oraz nasadzenia drzew lub krzewow nad przylaczami
wodociggowymi,

zainstalowaniu i utrzymaniu antyskazeniowych zawordéw zwrotnych zgodnie z obowigzujacymi
Polskimi Normami,

wykorzystywaniu wody z sieci wodociggowej w celach okreslonych w umowie i w warunkach
przytgczenia nieruchomosci,

udostepniajgc ZGK miejsc na elewacji lub ogrodzeniu nieruchomosci odbiorcy celem
umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociggowej.



Rozdziat Il

Szczegblowe warunki i tryb zawierania i rozwiazywania uméw z odbiorcami ustug

§5

Postanowienia umowy nie mogg ogranicza¢ praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepisow
ustawy, przepiséw wykonawczych oraz postanowien regulaminu.

§6

1. zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode nastepuje na wniosek przysziego odbiorcy po
speinieniu przez niego warunkéw technicznych przylaczenia oraz wylegitymowaniu sie tytutem
prawnym do nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

§7

Umowa okresla obowigzki stron w zakresie utrzymania przylaczy oraz zasad usuwania awarii.
2. W przypadku, gdy przylacza sa w posiadaniu odbiorcy, odpowiedzialno$¢ ZGK za
zapewnienie cigglosci i jakosci ustug jest ograniczona do posiadanych przez ZGK urzadzen
wodociggowych.
3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody.

§8

1. Umowa moze byC zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wiasciciela lub
zarzgdcy budynku wielolokalowego.
2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera:

a) Okreslenie osob korzystajgcych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong
wiasnorecznym podpisem

b) Oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali o zasadach
rozliczania roéznic oraz obowigzku ponoszenia na rzecz ZGK dodatkowych optat

3. Do wniosku dotacza sie schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku
wielolokalowym za wodomierzem gtéwnym,

4. W terminie 14 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, ZGK jest zobowigzane wydaé
informacje techniczng okreslajgca wymagania techniczne.



§9

Umowa jest zawierana na czas nieokreslony lub okreslony.

Zmiana umowy nastepuje poprzez zawarcie nowej umowy lub w formie aneksu do umowy na
pismie pod rygorem niewaznosci.

Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy oraz adresu do korespondencji.

§10

Umowa zawarta na czas nieokreslony moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron za
uprzednim trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie przez
zlozenie pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie ZGK lub przestania listem poleconym.
Umowa zawarta na czas okreslony moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron za uprzednim
jednomiesigcznym wypowiedzeniem dokonanym w kazdym czasie przez ziozenie pisemnego
os$wiadczenia woli w siedzibie ZGK lub przestania listem poleconym.

Umowa wygasa w przypadku $mierci odbiorcy bedgcego osobg fizyczng, upadiosci strony,
utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci.

§ 11

Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy ZGK zaprzestaje $wiadczenia ustugi w szczegoinosci poprzez

dokonanie zamknigcia przylgcza wodociggowego oraz demontazu wodomierza giéwnego.

Rozdziat IV

Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki ustalone w taryfie

§12

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode sg prowadzone przez ZGK z odbiorcami ustug na

podstawie iloczynu okreslonych w taryfach cen i stawek opfat oraz ilo$ci dostarczonej wody.

:

§13

llos¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie odczytu wodomierza giéwnego.

2. W przypadku zawarcia umowy z osobami korzystajgcymi z lokali w budynkach

wielolokalowych, ilo§¢ dostarczanej wody wustala sie na podstawie wodomierzy
zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych, z uwzglednieniem réznicy
wynikajgcej pomiedzy odczytem wodomierza giéwnego a suma odczytanych wodomierzy przy
punktach czerpalnych.



§14

1. Strony okreslajg w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty
jak réwniez sposob uiszczania optat.
2. Wniesienie przez odbiorcy reklamacji, co do wysokosci faktury nie wstrzymuje obowigzku
uregulowania naleznosci.
§15

Odbiorca reguluje naleznosci za dostarczong wode na podstawie faktur wystawianych przez ZGK w
okresach obrachunkowych okreslonych w umowie.

§16

Za wode zuzyta na cele przeciwpozarowe ZGK obcigza Gmine na podstawie cen i stawek ustalonych
w taryfie. llos¢ zuzyte] wody na cele przeciwpozarowe oraz ¢wiczen ustalana bedzie na podstawie
rejestrow pobranej wody z hydrantéow, prowadzonych przez poszczegélne OSP i przedkiadana
kwartalnie do ZGK.
Rozdziat V
Warunki przytaczenia do sieci

§17

1. Przytgczanie nieruchomosci do sieci wodociagowej odbywa sie na wniosek osoby ubiegajacej
sie o przylaczenie.

2. ZGK po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przytgczenia sie do sieci
Warunkiem przystapienia do wykonania robét przylaczeniowych jest wczesniejsze
uzgodnienie dokumentaciji technicznej z ZGK

4. Przed zawarciem umowy ZGK dokonuje odbioru technicznego wykonanego przylacza w
formie protokofu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaly speinione warunki techniczne
wykonania przytagcza zawarte we wniosku o przylgczenie.

5. Umowa okresli zakres utrzymywania przytaczy przez ZGK

§18

Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej moze wystgpic¢
osoba posiadajgca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylgczona do sieci.



§19

Whiosek o wydanie warunkéw technicznych przytaczenia do sieci wodociggowej powinien
W szczegolnosci zawieraé:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametrow instalacji odbiorcy
b) charakterystyki zuzycia wody
c) przeznaczenie wody,
3) informacje okreslajgcg charakterystyke techniczng obiektu do ktérego bedzie dostarczana
woda
4) proponowany termin rozpoczecia poboru wody
Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca sie o przylaczenie do sieci powinna
zalgczyc:
1) dokument potwierdzajgcy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej dotyczyl
wniosek
2) mape sytuacyjng okreslajgcg usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust.1,
wzgledem istnigjacych sieci wodociggowych oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia
terenu.
§ 20

. ZGK okresla warunki przytaczenia w ciggu 14 dni od dnia ztozenia wniosku

2. Warunki przylaczenia sg wazne 2 lata od dnia ich wydania

Warunki przytgczenia powinny okresla¢ w szczegolnosci:

1) miejsce | sposob przylaczenia sieci wodociggowej z instalacjami wewnetrznymi odbiorcy
2) maksymalny pobér wody | wymagane ci$nienie wody w przylaczu

3) miejsce zainstalowania wodomierza giéwnego.

Rozdziat VI
Sposéb dokonania odbioru przez ZGK wykonanego przytacza

§ 21

Po wykonaniu przyltacza inwestor zobowigzany jest do powiadomienia ZGK o gotowoéci do
odbioru

Odbioru dokonujg upowaznieni przedstawiciele ZGK w obecnosci inwestora

Potwierdzeniem odbioru jest protokot podpisany przez strony dokonujace odbioru



Rozdziat VII

Warunki techniczne okreélajgce mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowych

§ 22

1. Kazdemu przysiuguje prawo do uzyskania informacji o ustugach $wiadczonych przez ZGK
2. ZGK udostepnia nieodptatnie do wgladu:
1) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji

2) niniejszy regulamin

Rozdziat VIII

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody

§23

1. ZGK zobowigzany jest do udzielenia informacji dotyczacych wystepowania zakiocen
zaopatrzenia w wode oraz awarii urzadzen wodociagowych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode moze nastgpi¢ bez uprzedniego zawiadamiania odbiorcow
w przypadku, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i srodowiska
lub uniemozliwiajgce $wiadczenia ustug, w szczegoélnosci gdy:

1) z powodu nagtej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lun
$rodowiska

3. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych ZGK powiadamia odbiorce najpozniej na dwa dni przed jej planowanym
terminem w sposob zwyczajowo przyjety.

Rozdziat IX

Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zakidcen w dostawie wody

§24

1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych
usitug oraz wysokosci oplat za ustugi.



2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust1, wnoszone sg na piémie osobiscie przez
zainteresowanego w siedzibie ZGK, listem poleconym lub za pomocg poczty elektronicznej

3. ZGK zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zatatwienia
reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu.

4. Wymiana informacji dotyczacych w szczegdlnosci zakidécen w dostawie wody moze miec
forme telefoniczng, mailowa lub w formie ogloszenia na stronie internetowej Urzedu Gminy.

Rozdziat X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§25
Woda na cele przeciwpozarowe jest dostepna poprzez siec istniejacych hydrantéw zainstalowanych
na sieci wodociagowej,
Rozdziat XI

§ 26

W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazujg przepisy prawa, a w szczegolnosci
przepisy ustawy i przepisy wykonawcze ustawy.




